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Քwwադա�աpաw u�աoyղy�nvաw pա�y���աoքm. 
uաwpա�ա�oաpաw x��աwաp 

Աy� xոhո�pl zi�seye�zո�x k xi� xո�i�ո�xzi�o toxze�e� �ո�ոqո�myո�z՝ 
�zzehe�esez x�erոvո�myez և �ejxe�e�esez �peze�ո�xez 
he�e�ezhxez te��ո�x։ Պe�je�i� fո�ezhesո�myո�z xe�ո��ipո� 
�ոqe�iz՝ xiz� ��ivrո�x iz� �ոqesi��ոv ո��ո�xzesez �ո�ue�ո�myո�z, 
ո�l �ո�ո�ոvzi�oz go�ipo�o �e�o� ��e�ոvzi�o� �i�erո�x k es�o� 
tey�zefi�ոvzi�o։ Կe�ո���er�l, ո�l �e��e���ո�x i� ո��ո�xze�o�ip, 
z�e�eseyoz k zeqegr�er։ Աyz toxz�er k nexezeseso� 
xezse�e�nesez �i�ո�myez և se�e�e�xez nexezeseso� go�ո�myez 
��e՝ �ո�ո�ոvzi�oz x�e�ո� je�ge�xez exfոv�esez weze�e�tո� 
e�e�zո�hipո� texe�։



ԲՆա�աqաv�}�uwե�ի ~�ա qիuw~աo }�}}��}�u 
(Discovery-Based Learning). իw~}� եwք }p}}�u 
գ}�owաpաwի�

Շրջ~ած eա}արանo մոefpը
Աxf|v� x|h|�p|�x h|�� xo ez�|�|� fez szse�i�. �e�n|�my|�zzi�l x{�e~i� 
zeq|�h|�x iz �i�|�myezl։ Սe ~e�etesez }k. �e tey�zeg|�r|�my|�zzi�o 
��e toxz�er |��|��xez �sjf|�z�zi�o go�es��er so�e�|�x k, |�l p|�r|�xo� 
e�e� ��ivr|�x k weze}|vesez eztexe~e�e�qez|�my|�z (s|gzo�o� 
ho�|zez�)։ «Ա{qe�ez�o lzh|�zxez i�slz��ez�» �e�n|�my|�zl. 
Ս|�|�|vzi�z lz��|�x iz Ա�exoz (Հe��e�ho/Google-o te�e�e�xeg�i�)՝ 
Աzoo �|qe�iz (30% }e�ipo e�hy|�z�zi�), zeq�ez «Ա�e�oz 
�~e�|�|�myez k�is�o» xe�oz �|�|�ipl։ Ն�ez� |} xoeyz p�|�x iz 
s|vxzesep|�myez xe�oz, eyp� eyz jg|�x iz o�iz� �i�esez �|�u|�՝ 
|��|��|�xl he�uzip|� jgeyesez (visceral) � to{e�nez։

Ս�iղrում g «oմանաpու sա�oք»
Ս|�|�|vzi�z es�o�|�iz ug�|�x iz 
te�sezep|�՝ qzh�oz oz�z|��|�yz 
feq�ip|�� ti�|

Փոqաsi�պում g 
hա}ա~անhողo hi�h
Պe�e�qezzi� xe�|��|v 
he�eq|�o�՝ tey�zeg|�r|�my|�zzi�o 
texe� ~eyxezzi� ��ivr|v 
�e�opo�e�|�o (texese�g|vo)։

Ս�iղrում g sոgնo�o~ 
ho}ոնան}

Ս~e�ipo�o � o�esez|�myez xo�� 
e�se fe�l qmez|�x k e�ipo q|�l 
zi�g�e��er|�my|�z � zy|�mo y|��e�|�x։



«Ո~կե nեpm». ա�ակա}}��}�մo� մoն~և 
�ե�ակա}}��}�մ 
Մ|h|�pl ti�և|�x k «Ո�si mip» s|}�|v tj|� ��exefezesez t|��oz. �e x�er|v|�myez �qep x|hipzi�l (seve~e�zi�l) �ezhip|�� 
xoz}և fe�h �ejxe�e�esez {��ezeszi�o se�|��|�x �ez|v qzex�|� sejxesi�~�er e�e�lzme� k։ Me ~e�etesez 
te�|�hesez|�my|�z }k, �e x�e�|� ewo we��e�e~i�esez zeqegor k։

1

Թեմանե� 1-4. Ապակառո��ման �ո�լ 
Ni�p|�resez g|�ro�esejx։ Նeq�ez ex|�� se�|�y�zi� ��ivripl, xiz� ~i�� k 
�ezhiz� m|�yp tox�i�l։ M|�|�|vzi�l �|�|�|�x iz �e��l je�ip jge�x|�z�o�, 
fe�etey�ip me�z�er izmeh|�my|�zzi�l, �i�p|�rip �e��e�so se�|���er�l և 

fe�etey�ip ��exefezesez �qepzi�l՝ oz}~i� zi��oz weze}|vesez 
s|vxzesep|�my|�zzi�l, eyz~i� kp e��e�oz he�|v|�my|�zzi�o �qepzi�l։

2

Թեմանե� 5-6. Վե�ակառո��ման �ո�լ
Կe�|��|vesez g|�ro�esejx։ Մ�er|v|�myez �qep x|hipzi�l �ezhip|�� ti�| 

�|�|�|vzi�l ~e��e�� iz e�ipo pe� x|�i�|�xzi� se�|��ip|�։ Ն�ez� se�|��|�x iz 
greyoz ~pezzi�՝ �g�eg|�rip|� SWOT և SMART {��ezeszi�l, eyz|�ti�և ez�z|�x 
iz texese�geyoz x�er|v|�myez՝ ~e�j xe��e�e�esez p|�r|�xzi�o� ez�zip|� 
fe�u� ejhi�|�myez (high-leverage) �|�|q|�my|�zzi�o si�i�o fe�etey�xezl։

Կe�ևy� seպ. Թiue 5-o }ejue�e�esew gy�roքwi�l y�ղղesoy�iw tesejhy�u iw Թiue 4-o ��euefewesew ~qepwi�ow։ 
Օ�owes՝ «Ս�iwe�wi�o պpewe�y�y�ul» պevքe�y�u k «Կiղr i�slw��ewքo» ~qepo hiu՝ py�ry�uwi�o hex�w lwhpevwipy� 
i�sy�esew (fowe�) u�eryղy�mvy�wo� evw syղu։



Տեսաpաw qիuքե�. qաuաpա�գաvիw u�աoողուnvուwm

Փիni� Սiwgiի «@իwgi�ո�h oա�gm»
Մ|h|�po gegemzesi�l՝ Թixe 6-l, |�vveso|�iz fq|�x k 
@exese�geyoz x�er|v|�my|�zo�. eyz go�es�|�xo�, |� 
o�esez e{qe�to qzho�zi�l greyoz }iz (A-z tezgi�z|�x k B-
o), eyp �|qse~es��er iz (A-z ejh|�x k B-o ��e, |�z o� 
ti�moz ejh|�x k C-o ��e, |�l i�ehe�u se~|� �|�|q|�x k A-
z)։ 

Հիuwepew ~pզfուwքm. Դehe�i��i� ~e�j xe��e�e�esez 
p|�r|�xzi� �z��ip � h�e �|qe�iz fe�etey�i� «preseyoz 
si�i�l» (ejhi�|�myez preszi�l)՝ �|�� �|�|q|�my|�zzi�, 
|�|z� e�e�e�z|�x iz eztexe}e� xir e�hy|�z�zi�։ «Բi�o 
�|qez�xez» e�qi�o~l �|�y� k �epo�, mi oz}~i� iz e�eg 
p|�r|�xzi�l teweq q|�e�z|�x q|��eyoz qzho�zi�l։

Սniwֆո�hի «?vաwքի wաmաgnuաw» 
uո�i�ո�um

Թixe 6-l oz�ig�|�x k Բop Բi�zimo � Դiy� Է�ez�o 
z|�e�e�esez e{qe�ez�l՝ se�oi�eyo te��i�l «p|�rip|�» 
�|qe�iz «zeqegrip|�» �i�efi�yep։ ?yez�o se��|� 
|�|{|�xzi�l «Խ�moz qzho�zi�» (Wicked Problems) iz. h�ez� 
tze�e�|� }k p|�rip xemixe�osesez te�e�e�|�xzi�o ~i�, 
h�ez� ~i�� k zeqegrip։ 

Գորowepew pիրe}ուnvուw. «Hho�esezo ~pez» �e�n|�my|�zl 
��o~|�x k �|�|�|vzi�oz zeqe�o~e�|�ip (x|hipe�|�ip) 
o�iz� e~egeyo fejxemo� �e�fi�eszi�՝ xis «wo{�» 
weze~e�t �z��ip|� �|qe�iz։ Սe z�ez� eje�|�x k Թixe 4-
o «?ivr i�slz��ez�o» mese�ho� � Թixe 2-o «G��ezesxez 
k�is�o�»։



Ձiր hiրը. Փոխաoiրպման 
pամաoարgում

Ո�ղղy�efք o�աgfկy�uը

Օg{i� �}�}�}w{i�o{ xe{e~ip �i�ese{ y�e�}� mese�h{i�l՝ 
q{ey�}� y|es�er �e�n}�mz}�{{i�o yo�}�}�, }�}{� 
g}�r{ese{}�y fe�etez�}�y i{ xe{e~}wese{ 
s}wy{esep}�mz}�{{i�l (cognitive biases) և ��eyefe{ese{ 
�qep{i�l։

Կա�y��fք x��աwակwf�

Նi�seze��i� s}{s�i� �i�p}�rese{ և �ejye�e�ese{ 
g}�ro�{i�, }�}{� re�ez}�y i{ }��i� e�ipo �ew fe�etez��er 
y�er}w}�mze{ �qep y}hip{i�o (sewe�e�{i�o) tesem}�z{։

Ըwepաvwfք �f�pակաwը

Ս}�}�}w{i�o{ grezo{ �pe{e�}�}�yo� �iwe�}qi� hi�o 
teyese�gezo{ �i�e{sz}�{՝ {�e{� t{e�e�}�}�mz}�{ �ep}� 
���et}�i{ s}wy{}�}|�ip fe�h}�mze{ և e{}�}|}�mze{ yi�։

Աz� se�}���er�l ye�{eso�{i�o{ �e{}�y k yo eyf}w�ese{ xe{e�e�t}�. 
�i�ese{ y�e�}� �etye{e�es}�y{i�o ye�o{ o�ejis�ip}�� (Թiye{i� 1-
4) yo{~և s}{s�i� �pe{{i� se�}��ipl (Թiye 5) և, o �i��}, yi� fe�h, e{}�}| 
e|qe�t}�y s}wy{}�}|�ip}� teyese�gezo{ �i�pese{o je�ge�}�yl (Թiye 
6)։ Սe }~ yoez{ f}�e{hes}�mz}�{ he�e�e{hip k, ezpև y�e�}� 
�}qesi��ye{ teyese�g}�y։



Մ�աo}wի ~}�ս yաpա�eաpնf�ը. }ւս}ւyնաpան xանա�ա�q

Մաoա�hաo 1. Քwwաhա�աoաw u�աnող
Թեմաներ 1-4. Գo�o o{~�i� e�ese�}��ip։ Տi�{}�y k 
mi�}�mz}�{{i�l, s}wy{esep}�mz}�{{i�l և m}�zp �e��e�s{i�l։ 
Զe�ge�{}�y k �i�p}�rese{ x|g��}�mz}�{ և y�e�}� 
ej{�}�mz}�{։

Մաoա�hաo 2. Ռազuա�ա�աoաw u�աnող
Թեմա 5. Գo�o o{~�i� se�}��ip։ Ս�iwr}�y k grezo{ �pe{{i�, 
{�e�es{i� և ��i{e�{i�։ Fi�� fi��er go�ipo�o (insights) 
toye{ ��e se�}��}�y k g}�r{ese{ xe{e�e�tezo{ 
�e��ij{i�։

Մաoա�hաo 3. @աuաoա�gաvիw u�աnող
Թեմա 6.1. Գo�o, mi o{~�i� k eyi{ o{~ �}qse�es��er։ 
Ee�se{}�y k ~{eqe�i��er ti�ևe{�{i�l և �{��}�y k 
e�e�ipeg}�z{ ejhi�}�mze{ te�{ip}� «presezo{ si�i�» 
(high-leverage points)։

Մաoա�hաo 4. ?vաwքի wաmաgnող (Life Designer)
Թեմա 6.2. Գo�o o{~�i� {eqe�o�e�}�ip։ Ee�se{}�y k, }� 
se�oi�ezo {ye{ «q�mo{ q{ho�{i�l» (wicked problems) 
t{e�e�}� ~k «p}�rip», ezp h�e{� �i�� k «{eqegrip»՝ 
o�i�e�oezo (s�s{�}w �}�pi�o) yo�}�}�։



Գե�wպe�eկm. Իue�efeweկո�nvո�w
Մ|h|�po �opo�|�eyesez gegemzesi�l xe�zeso�zi�oz «ez�qepesez» 
he�uzipl }k, eyp oxe�efezesez q|ze�t|�myez je�ge�|�xz k՝ eyz q|�l 
go�es�|�xl, |� xiz� se�|v iz� �qep�ip, |� xi� x�e�|� x|hipzi�l xo{� 
mi�o iz, և |� �|�|�ip|� g|�rlzme�l i�fi� }o e�e���|�x։ Աy� teyi�ese�gz 
ez�z|�x k exf|v� x|h|�po xo�|�.

Թfuա 1. 
Մա�eաofw��ոwո�թvո�w 
աvpո� pաwefպ
 Ս|�|�i� �zzehe�esez 
�i�p|�r|�my|�z, eyp |} mi 
fe�e�esez �zzehe�|�my|�z։ 
Մ|�i�i� |��o{zi�o 
geve�e�zi�oz te�gez�|� և 
oz�ipis�|�ep 
ti�e����e�o�|�myexf։

Թfuա 2. 
Մա�eաofw��ոwո�թvո�w 
սf�աoաw աwqo pաwefպ
Գo�es�i� ui� �i�esez 
s|vxzesep|�my|�zzi�l և 
weze}|vesez 
�etxeze�es|�xzi�l։ 
Ըzh|�zi�, |� ui� 
x�er|v|�my|�zz |�zo 
texese�geyoz «s|�y� si�i�»։

Թfxe 3. Մe�eeկfz��ոzութyուz 
feze�fwուx

Կo�e�i� «Պ|v~e�i xe�h|�» 
�iqzosez՝ lzh|�zip|�, |� 
lzhhoxeq|�zi�l se�|v iz 
wo{� pozip։ Փz��i� 
w{xe��|�my|�zl texe�iv։



D  Մոeո�po pe�ո���eoք. eմfող�epeն քe��fg

Թiye W}�p @oy{ese{ 
tezi�ese�g

@oy{ese{ e�ni� Ո�~}�y{ese{ 
{�e�es

X{{ehe�ese{ 
y�er}w}�mze{ 
te~se�}�mz}�{ և 
toy}�{�{i� 1

5�ese}}��}�y X{{ehe�}�nz}�{ 
m{hhiy 
�{{ehe�ese{ 
�i�p}�r}�nze{

Pi~ese�}�}�y Զe�ip �e~�i�o ��e 
toy{�er 
�i�p}�r}�nz}�{m 
jge�y}�{�o� 

?}wy{esep}�mze{ 
xe{e~}�y և 
�iwise��}�mze{ 
g{ete�}�y 

5�ese}}��}�y Ճe{e~}wese{ 
s}wy{esep}�nz}�{{i�

«@e�e�eg�ye{ 
i�sm{��e{�» 

6e�etez�ip {i��o{ 
y�e�}� ~qep{i�m 

We~�e�sye{ 
se}}��}�y և 
tese�e~�e�s{i�o 
�i�p}�r}�mz}�{ 

5�ese}}��}�y We~�e�so 
se}}���er� (Թ}�pyo{) 
/ «Պ}w�e�i ye�h»

«Դe�e�e{o hetpox» 
/ «Պ}w�e�i ye�h»

?e}}��}wese{}�i{ 
�i�p}�rip �e~�e�so 
se}}���er�m 

Տ�eyefe{ese{ 
~qep{i� և 
�{{ehe�ese{ 
�i�p}�r}�mz}�{ 

5�ese}}��}�y P�eyefe{ese{ 
~qep{i�

«Nqepo e{e�}yoe» 6e�etez�ip 
e��e�o{ 
he�}w}�nz}�{{i�o 
~qep{i�m 

Ռejye�e�ese{ 
y�er}w}�mz}�{ և 
i�se�eneysi� 
�pe{e�}�}�y

Oi�ese}}��}�y Mejye�e�ese{ 
�pe{e�}�}�y (SWOT, 
SMART)

«?e�oi�ezo 
qe~yi�}�s» 

?e}}��ip grezo{ 
�pe{{i�՝ 
tewnete�ip}� 
~qep{i�m 

Աy�}�}�y և 
Ռejye�e�ese{ 
Տi~pese{ 

Oi�ese}}��}�y @eyese�gezo{ 
�i~pese{ / ?ze{�o 
hojez{

«Ոho~ese{o �pe{» ?e}}��ip 
teyese�gezo{ 
�i~pese{ «q�no{ 
q{ho�{i�o» (wicked 
problems) teye� 



Թեմա 1. Հիմքե�ի կառո��ո�մ
Քwwաeա�ո�nvո�w mweefu Քwwաeա�աpաw �f�qո�oո�nvաw

Հիuwաoաw pասoա�ո�թvո�wwե�

Wա~� (Fact) lwhhiu ?ա�ooքo (Opinion) lwhhiu 
@ouwա�ո��աo hա�ողո�թvաw (Justified 
Judgment)

Բա�ա~աpաw քwwաhա�ո�թvո�w (Negative 
Criticism). jge�uy�w�evow, ewuwe�y��er

Xwwաhա�աpաw �i�pո�oո�թvո�w (Critical 
Analysis). siw��ywe�er gy�rlwme�o ��e, 
touw�er e{e�y�v�wi�o ��e

Ա}աw�քաvpw �ա�oո�nvո�w. «Տf~աpա�ո�ո�u»
Աv~ �e�ny�mvy�wl {i�� k weqy�ho �i~y�mvewl։ Fi� hi�l fe�etev�uew 
gy�rlwme�w y�vvy�hipw k, yz mi {e�e~qewwi� ue�y��ipl։ Նi�seve��i� 15 
{why�uwi�y� �e��i�, y�{i~jo moui�l h�ew� �i~ese�y�iw i�sy� 
~vy�wesy�u։

@աuաpա�guաw }աjuա�ա�ո�թvո�w (Facilitation Strategy). Ե�f moui�l 
wi�seve�wy�u iw o�iw� exqe�ew�l, uo՛ «y�vvi�» w�ew�։ Ee���i�. «Ի^wz 
��oweze�y�mvy�w i� �i~wy�u ev~ ~vy�wesy�u։ Ի^wz fe}i� iw ez�o lwswy�u»։ 
Ո�vvy�hi� w�ew�] fe�etev�ipy�, y� uo ~vy�wesl {e�y�wesy�u k 
jge�uy�w�evow-ewuwesew he�yvy�mvy�wwi�, uowzhi} uvy�~l] e{e�y�v�wi�o 
��e touw�er gy�rlwme�wi�։

Մoevw evw fewo� ti�y, i�f moui�l fe�etev�iw ��oweze�y�mvy�wl, {i�� k 
wi�seve�wip {ex�ywesew ~etuewy�uwi�l, y�yw� seu�e{whiw evw, owz 
w�ew� e�hiw ~y�y�ip iw ~i�esew �y�uy�։



Թեue 2. Նե�քow սqepwե�o fe�eհev�ո�u
Ճաwա~}ղակաw կ}ղuwակալ}ւթv}ւwwեր (Cognitive Biases)

Գո�rwաsաwh hweefu ?ողuwաsաpուivուwwf�o
@և�oս�oկա (Heuristics) y�e�}� hz}��e{�}�y{i� i{, 
}�}{� �g{}�y i{ yij e�eg }�}|}�y{i� seze�{ip։

?ողuwակաpուnvուwwե�m (Biases) y�er}w}�mze{ 
teyese�gezo{ �qep{i� i{, }�}{� te{gi�{}�y i{ 
�qep he�}w}�mz}�{{i�o։

Ա�ա�ow ��ա�ո�ուivաw gֆfs�/@աpոvo 
gֆֆfs�

Մis h�ese{ gorl ��iwr}�y k «p}��e��es», }�{ ejh}�y k 
ezp՝ ~se��er gri�o ye�o{ he�}w}�mz}�{{i�o ��e՝ 
te{gi�{ip}� teyese�gezo{ gi�eg{ete�ye{։

@ա��ա�uաw sողuwաsաpուivուw 
(Confirmation Bias)
 Աz{ �iwise��}�mz}�{l �{��ip}�, yis{efe{ip}� և to|ip}� 
yo�}�yl, }�l te��e�}�y k {eqso{}�y g}z}�mz}�{ }�{i�}w 
tey}jy}�{�{i�l՝ yoeneye{es e{�i�ip}� tese�}w 
e�e�}�z�{i�l։

Աweա�wաpo rաq�f�o uոpո�ուivուw (Sunk Cost 
Fallacy)
 Ի{~-}� fe{o yi� {i�h�}�y{i�l |e�}�{esipl՝ e{�zepo 
{i�h�}�y{i�o �e�xe�}�, ezp }~ mi �fzis�o�}�i{ 
g{ete�ip}� {i�se և e�ege e�ni�l։



«Հա�աքագ�uաw ե�կmw��աwք» �ա�oուnvուw

Աy� �e�n}�my}�zl ��ivr}�x k x}h}�po weze~}vesez ho�}zez�o (s}gzo�o� ho�}zez�) e�e�oz �etl։ Fi� qzho�z k ��ivrip ey� 
pe��er}�my}�zl, e�e p}�rip eyz fe�etey�xez xo�}�}�։

Կաfմակeրպում

 Նi�seye��i� i�s}� CV (oz�zesiz�eg�esez). Ա�ex (Ee��e�h, Google, fey� uxy�xy� ui}քfi�y�uwi�) lzhhix Աzoo (�ivesez 
texep�e�ez, �ivesez lzsi�}�my}�z, fey� syws�i� 30%-ewy� �y��ewoxwi�)։

The Reveal

«Եmi lz��ip i� Ա�exoz, h}��, te�ezefe�, feq�ip i� «Հepy g��is�» (Halo Effect) ti�։ Ee��e�ho և Google-o «�eypl» 
(t��o~�ose) ��o�ip k uij ez�i�ip o�esez e�e�}�y�zi�l (syvuwesepy�ivy�w), }� Աzoz }�zo �i�p}�refezo hi�o texe� 
�etez��}v s}zs�i�, ~e�ipo tx�}�my}�zzi�l»

Աszsepi� {ex�{ewesew e�uegewքwi� — �e z}�xep k։ Ն�e�esl ex}me�zipl ~k, eyp �}��eh�ipl։ Vg�eg}�ri� ey� �etl՝ 
ez�}�x se�e�ip}� «Աw�i�ehe�u req~i�o ivy��oue�y�ivewh» (Sunk Cost Fallacy)՝ te��zip}�. «Uezo�� iz� xz}�x xo g}�ro, }�z 
e�}�x iz�, �e�je�i� eyz �e�we�}�, }� e�hiz i�i� �e�o iz� zi�h�ip»։ Սe teyi�ese�gl he�uz}�x k ewuwesew � yz 
~{e}wepo�։



Թeմա 3. Փաս�ա�կնe�ի քա��efագ�ում
Թուpմoնo մոefp, «Ծղո�f մա�e» և «Պողպա�f մա�e»

1

Պweyւմ (Claim) 
ԻՆNԻՆ i� qա�ա�y�u։ 6j�աpա�y�mvy�wl 
pաu ho��y�yxy�ul, y�l {աx�{աw�y�u k։

2

Հիմքfր (Grounds)
ԻՆN y�wi�։ Ա{ա�y�v�wi�l, ��vաpwi�l 
pաu �ա~�i�l, y�yw� qouwա�y�y�u iw 
{why�ul։

3

Երաxխիք (Warrant)
ԻՆNMՒ k hա pա{�աo։ @աuy��|l pաu 
mա�w�աo iwmաh�y�mvy�wl, y�l pա{y�u k 
Aou�i�l Պwhuաwl։

Թy�puowo uyhipl x�|աwաp k ��աuաh�y�u �աwpա�աo �ա~�ա�po pա}y���աo�l �i�py�oipy� qաuա�։ Աv~ 
tա��ա�ա{i�y�mvy�wlqա~pաwաpl my�vp k �աpo~ uij wi�g�ա��ip pա}y��ysաpաwy�iw, աvp yz mi }աjuա�iwz pi�{y�։

Aouwաpաw qաvi�աpա�gi� 2. «?sy�i uա�h» vs. «Պys{ա�i uա�h»

Ծղո�f մա�e (Straw Man). Ա{աpա}y��ysաpաw։ 5ouա�owo �ա~�ա�pw ա�ipo my�vp hա�rwip՝ qաsmipy� qաuա� ։

Oողպա�f մա�e (Steel Man). Ռաjuա�ա�աpաw։ 5ouա�owo �ա~�ա�pw ա�ipo y�nis hա�rwip՝ txuա��y�mvy�wl g�wipy� qաuա� ։



«Պողպe�f Մe�eու Դffe�» («Ակ�e�իում»)

Կաfմակeրպումը

Օg�egy�ri� «Գ�e~iwves �i�ehe}wepy�» ~�iwe�l i�i� 
moui�o ti�.

Մfղաe�yղ oyղմ (Prosecution). Փe~�e�swi� k fi�y�u t�gy�� 
g�e~iwves �i�ehe}wepy�։

1.

Պաx�պաwաoաw oyղմ (Defense). Փe~�e�swi� k fi�y�u 
t�gy�� ti}e�e� exqe�ew�o։

2.

Խy�p�eա�yւwf� (Advisors). Վi�py�ry�u iw �e~�e�swi�l՝ 
�g�egy�ripy� Թy�puowo uyhipl։ 

3.

«Խy�t�he�y�wi�l» ziw se�yv o�iw� se�ro�w e��etev�ip։ 
Ն�ew� uoes qwho�w k �i�py�rip uvy�~ moui�o �e~�e�swi�l՝ 
�g�egy�ripy� Թy�puowo pijy�w. «Fi� Պwhy�uw evw k, y�... Fi� 
Eou�i�w iw... owzl wxewesy�u k, y� ui� Ե�exqo�l (me�w�er 
iwmeh�y�mvy�wl) evw k, y�...» ։

«Պys{e�i ue�hl» «wy��f» powipy� ue~ow zk։ 5e 
}ejue�e�epew gy�oo� k ։ Աvw ~�o{y�u k rij 
e}i�i~�ip gese�e�o pe�egy�vw �e�fi�epo 
qi�։ 6mi zi� pe�ys qesmip «{ys{e�i ue�hy�w», 
y��iuw ri� ~i�epew ho��y�yxy�ul my�vp k։



Ծղո�f մա�eն ընeefմ Պողպա�f մա�eո�. f�կո� մո�f�ո�մ

Ծղո�f մա�e
5պաpառո��ոvաpաw uո�f�ո�u։ Դ|�� m|�pe�z|�x i� 

tese�es|�ho �e��e�sl] feze�iw|�x tevmip|� texe�։ 
Սe x�e�|� e�|�x|� ezejzo� k և qezge�|�x k o�esez 

�|qlxf�zxezl։

Խivemy|��|�x k tese�es|�ho ho��|�|{|�xl

Ս�ivr|�x k ti{�|�myexf tevmete��|v �e�fi�es

Ա�e�zeti�m|�my|�zl �epo� k tevmezesoz, |} mi 
w{xe��|�myezl

Օ�իwաp.

5wu A. «Կe�r|�x ix] xiz� ~i�� k e�ipo {e� 
zi�h�|�xzi� eziz� tez�eyoz ��ez�~|��|�x] 
q�ez|�xzi�l և erqerzo e��ezi�|�xzi�l 
z�eji�zip|� texe�»։

5wu B (ovո�f uա�e). «Աy�oz�z] h|�� |�j|�x i� 
xe�hsez�o� qpip o�iz� xi�izezi�l և f|p|�o� ��o~ip 
p��ip gi�rez�efi�z�er e��|f|��zî�l։ Դe eztimim 
k»։ (6ա�ա��ո�թvո�w. Աzu B-z qivemy|��|�x k A-o 
�e��e�sl] eyz he�uzip|� rey�etiv և ti{� 
te�uesxez izmese։ A-z i�fi� }o e�e�e�sip «qpip 
xi�izezi�l»)։

Պողպա�f մա�e
Ռաguա�ա�աpաw uո�f�ո�u։ Դ|�� |�nive�z|�x i� 
tese�es|�ho �e��e�sl] w{xe��|�my|�zl g�zip|� texe�։ 
Սe x�e�|� e�|�x|� ejzo� k և tze�e�|�|�my|�z k �epo� 
texe�iv qzho�zi� p|�rip։

Ո�nive�z|�x k tese�es|�ho ho��|�|{|�xl

Աzh�ehe�z|�x k tze�e�|� pe�eg|�yz �e�fi�esoz

Ա�e�zeti�m|�my|�zl �epo� k w{xe��|�myezl, |} mi 
kg|yoz

Օ�իwաp.

5wu A. «Կe�r|�x ix] xiz� ~i�� k e�ipo {e� 
zi�h�|�xzi� eziz� tez�eyoz ��ez�~|��|�x] 
q�ez|�xzi�l և erqerzo e��ezi�|�xzi�l 
z�eji�zip|� texe�»։

5wu B (Պոvպա�f uա�e). «Աy�oz�z] imi wo{� ix 
te�sez|�x, ui� ho��|�|{|�xz eyz k, |� fe�ipe��er 
tez�eyoz ��ez�~|��o i�se�enexsi� 
fze~et~ezesez և �z�i�esez �g|��zi�l 
(��ozes] q�ez|�xzi�o z�ej|�xl) eyz�ez se�և|� iz, 
|� e�he�e�z|�x iz jgepo �sjfzesez zi�h�|�xzi�l։ 
Դ|�� ~zh|�x i�, |� �e e�ipo pe� zi�h�|�x k xi� 
lzhtez|�� fe�isi�|�myez texe�, �ez 
eyplz��ez�zi�l»։ (6ա�ա��ո�թvո�w. Աzu B-z �i��z|�x 
k A-o �e��e�sl և zi�seye�z|�x h�e exize|�niv, 
exizeqipexo� �e�fi�esl] w{xe��|�my|�zl 
texe�iv g�zip|� texe�, eyp |} mi ~e�je~i� 
«tevmip|�»)։



Թեue 4 - 5��eքow Սqepwե�o 6e�epev�ո�u (Տ�euefeweoew 
Սqepwե�)

Կe�ևո�egուvw �e�fi�eկուu. Կողuweկepուnvուw 
mwhhiu Տ�euefeweկew սqepo

Me uyhy�po euiwese�ևy� tevi�ese�gevow �e�fi�esy�uw k.

Ճewe~}ղeկew կ}ղuweկem}ւթv}ւw (Թեue 2). Նi��ow ~qep՝ lwsepuew ui|։ Me 
ui� u�eryvy�mvew gy�rlwme�o mi�y�mvy�ww k՝ mi owz{i~ i� hy�� �i~wy�u 
exqe�tl։

Տ�euefeweկew սnem (Թեue 4). Ա��e�ow ~qep՝ �e~�e�suew ui|։ Me ui� 
qy~�o mi�y�mvy�ww k՝ mi owz{i~ i� geve�e�wi�l wi�seve�wy�u y��oxwi�ow։

«Ռոfe�աuի �ա�ի» ��իvակը

Օg�egy�ri� «Աwhe}wepo req~i�o» te~se�y�mvy�wl՝ i�sy�~l �y��eh�ipy� 
teue�.

Ո��ես կ}ղuweկem}ւթv}ւw. Նi��ow jge�yvy�mvy�w – «Չiu se�yv myvwip ev~ 
exqe�ew�l, 3 �e�o iu wi�h�ip... Ne� iu jgy�u»։

Ո��ես ��euefeweկew սnem. Ա��e�ow �e~�e�s – «Մiw� {i�� k 
xe�y�wesiw� ev~ weqegorl, y�y�ti�և uiw� e�hiw req~ip iw� 10 uopoyw 
hype�»։



Տe�eo~eo ��eմefeնepeն }nemնե�

Ad Hominem (Աwro ��ա qա�rաpուu) 
Հe�ues|�x ezuo ��e, eyp |} mi z�e �e��e�so ��e։ «Դ|� 
i�o�e�e�h i�, |���o e�e�z|�h|�myez xe�oz �| 
geve�e�zi�z ez�e�i� iz»։

Post Hoc (?fso �ա�tա�) 
Հe�|�hesez|�my|�zl |�~i� ~e�we�esez|�my|�z lzh|�zipl։ 
«5�evevl sez}|�x k, ti�| e�ևl reg|�x k, ti�ևefe� 
e�evevzi�z iz e�ևo regxez ~e�we�l»։

False Dichotomy (?fso f�pmw��աwք)
Նi�seye�zip xoeyz i�s|� �e�fi�es, i�f o�esez|�x e�ipoz 
g|y|�my|�z |�zo։ «Դ|� se՛x xij ti� i�, se՛x xij hix»։

Slippery Slope (Սաvnաքուw pաw�)
Պzhip, |� xis g|�r|v|�my|�zz ezq|��e�ipo|�iz stezgi�zo 
rey�etiv ti�ևez�zi�o՝ e�ez� ~e�we�esez {vmeyo 
e~e�|�y�o։

Bandwagon (@աumweqաwու� pա�ooք)
Փe��e�sip, |� oz}-|� fez wo{� k sex pe�, |�|�ti�և {e� 
xe�hos iz h�ez te�e�|�x։ «6|p|�z �g�eg|�r|�x iz ey� 
te�ip�erl, |��ixz eyz pe�eg|�yzz k»։

Appeal to Authority (@fsowաpուnvաwm eoufp)
Հivozes|�myezl |�~i� e~e�|�y� �g�eg|�ripl, i�f ze 
}|�zo texe~e�e�qez �|�ue�zz|�my|�z։ «6no{s� e�|�x k, 
|� ey� zi�h�|�xl toezepo k»։



«Սqաpvf�o ef�fկ�ո�» �ա�nուmuուv

Աv~ �e�ny�mvy�ww �g�egy�ry�u k zy�~ ~�iwe� ] moui�ow �gwipy� fe�etev�ip ��euefewesew ~qepwi�l o�e�i~esew 
teue�i�~�i�y�u։ Յy��e�ewzvy�� ~�iwe� {e�y�wesy�u k e}w�ejw uis ��euefewesew ~qep, y�l ue~weso�wi�l {i�� k 
tev�wefi�iw � ew�ewiw։

Ս�fvա� 2. Կա�իf�աuի խո�հ�eա�ո�v

Դy� {i�� k he}we~ r�eg�e�y�yղ, seu spowi~ eղ�e�»։

Սe «Կեղo ե�pըն��անքի» (False Dichotomy) ~qepo ��owes k ] wi�seve�wipy� lwheuiwl i�sy� rev�etiղ �e�fi�es, i�f o�esewy�u 
gyvy�mvy�w y�wiw se�oi�evo fejuemo� y�ղowi�, y�yw� �owew~esew sevy�wy�mvy�w iw e}e|e�sy�u։

Կապե�ի ս�եղoում

Հe���i� ue~weso�wi�ow. «Ո��ox y��îղ iw� uiw� �i~wy�u ev~ ~qepl»։ Սe w�ew� weqe{e��e~�y�u k te|y�h ~i~oevow , y��iղ 
w�ew� s~y�y�iw ~�iղrip }ejue�e�esew evplw��ew�wi�, y�yw� ui�ny�u iw siղr «se՛u-se՛u» lw��y�mvy�wwi�l ։



Կ}ղuweoep}�թv}�w vs. Տ�euefeweoew սqep (Ո�ս}��~o peue�)

Հevi�ese�g Ոpy�� (Նi�քow/
Ա��eքow)

Իwz k he Օ�owes

Ճewe~}ղeկew 
կ}ղuweկem}ւթv}ւw (Թ2)

Նi�քow (Մo�ք) Սqep lwsepuew ui| «Ե~ jgy�u iu, y� ziu se�yղ myղwip 
ev~ ue~wego�y�mvy�wl, քewo y� 
e�hiw 3 �e�o iu req~ip h�e 
��e»։

Տրeuefeweկew սnem (Թ4) Ա��eքow 
(Փe~�e�s)

Սqep ��euefewy�mvew ui| «Մiwք {i�ք k xe�y�wesiwք 
�owew~e�y�ip ev~ weqegorl, 
y�y�ti�� e�hiw 10 uopoyw iwք 
req~ip»։

Օg�egy�riք ev~ �e�fi�esy�ul ti��yղesewy�iw eufyղ| y�~y��uew lwme�քy�u։ Սe {e�jefewy�u k, y� Թiue 2-l siw��ywewy�u 
k wi�քow u�eryղy�mvew y�ղղuew ��e, uowzhi} Թiue 4-l siw��ywewy�u k e��eքow teղy�hes�y�mvew y�ղղuew ��e։



Մա~ 3. Վe�աpա}ո��ման գո�oիքաpաfմ
Ֆասopo�ա�ո�o ո�ղե�ո�v� (Թեuաwե� 5-6)

Աv� fejkwh oiw��ywewy�u g uyhy�lk «x��ehe�qk» ��e՝ hi�k oe�y��yreoew, e�egevkw uk��en pu�y�ivy�wwi�։ 
Ե�fiuwemy�y�ivy�wh �ym�y�u g «ii�y�ivy�wwi� g�wily��»՝ «ly�ny�uwi� oe�y��ily�»։ Ո��i� ֆe�klk�e�y�՝ hy�� �i�� g p��eoy�iw 
hwhgni� ev� ew�y�uh։



Թեմա 5. Պpաննե�o կառո��ո�մ
Ռազuա�ա�ութvուw և uա��ա�ա�ութvուw

Նxewe�y�fpy� x�ջeee�ձm

«Չ}�~ ~f~lաwf�l iwjա��}�u ufw� ~}�}�}�u hlw�, jf lw~�f~ 
�աwefm uf�fwաw։ Աvku ufw� ~}�}�fm}� fw�, jf lw~�f~ աvw 
pա�ա�fm»։

Աv~ p~�աo pաv�ա�ա�}�jv}�wi աgeա�ա�}�u h աw�}�ui 
ef(o}w~��}�o�lաvl�) (ա�աoա}}��}�ul�) ef�l 
}f(o}w~��}�o�lա) (�f�աoա}}��}�u)։ Մա~wաol�wf�i �f�� h 
pա~oաwաw, }� u�w}�u fw }�~}��uաw w}� �}�m։

Հouweկew �e�ff�eկyւum. Ռegue�e�yւnvyւw mweefu Մe��e�e�yւnvew

Mազuա�ա�ութvուw (Strategy) ԻՆNԸ և ԻՆNMՒՆ։ 
6�se�eneysi� �i~pese{l և }�ww}�mz}�{l։ 
Օ�o{es. «5e}{ep yi� }p}��o 
eyi{eks}p}goeպi~ sez}�{ eպ�e{քe{o|l»։

Մա��ա�ա�ութvուw (Tactics) ԻՆNOԵNԸ։ 
Կe�xeneysi�, s}{s�i� g}�r}w}�mz}�{{i�l։ 
Օ�o{es. «Աz~ |efem Facebook-}�y g}�ejhezo{ 
e�|e� ~s~ip՝ mo�eqe�}�ip}� ks}-go�eso� 
~պe}}w{i�o{»։



SWOT և SMART. Պpանավորման qoմնաpան գորooքներ

SWOT և SMART. Opա{ա�}�yա{ qoy{աpա{ գ}�oo�{ե�

SWOT �ե�p}�o}�mz}�{

Նi�te p�e�pxetm g{eue�}w er�}�}|p~ g}�sp�.

Strengths (M�nեw p}wyե�). Նi��p{ h�ete{ g}�s}{{i�

Weaknesses (=}�zp p}wyե�). Նi��p{ fe�e�ete{ g}�s}{{i�

Opportunities (Հ{ա�ա�}�}�mz}�{{ե�). Ա��e�p{ h�ete{ g}�s}{{i�

Threats (Սպա}{աpo�{ե�). Ա��e�p{ fe�e�ete{ g}�s}{{i�

SMART {պա�աp{ե�

Գ}�s}w}�nze{ t}{t�i� {�e�et{i� ��iwsiq}� �qe{e�}�ye{ g}�sp�.

Specific (Հա�}�p). Հ��et �euye{�es և ype{|e{et

Measurable (Nա�եpo). Հe�}w}�nze{ �e{etete{ ~e�e{p|{i�

Achievable (Հա~ա{եpo). Ի�e�i�ete{՝ ue|�p e�{iq}� �euye{e�et}�y{i�m

Relevant (Հա�o�/Oա�|աx). Հeyeu}�{~ e�iqp qez{ �ejye�e�}�nze{m

Time-bound (>աyա{աpաzo{ ~աqyա{ա�աp}�y). Հ��et �i��{eoeyti� tey oeye{ete�}�z�

SMART նպա�ակնե�
Գ}�s}w}�nze{ t}{t�i� {�e�et{i� ��iwsiq}� �qe{e�}�ye{ g}�sp�.

Specific (Հա�}�p). Հ��et �euye{�es և ype{|e{et

Measurable (Nա�եpo). Հe�}w}�nze{ �e{etete{ ~e�e{p|{i�

Achievable (Հա~ա{եpo). Ի�e�i�ete{՝ ue|�p e�{iq}� �euye{e�et}�y{i�m

Relevant (Հա�o�/Oա�|աx). Հeyeu}�{~ e�iqp qez{ �ejye�e�}�nze{m

Time-bound (>աyա{աpաzo{ ~աqyա{ա�աp}�y). Հ��et �i��{eoeyti� tey oeye{ete�}�z�



«Կարoերաvo խա~uեր}ւկ» վարn}ւmv}ւw
Սի՞��, nf՞ e�ամապանաp. Խո�սա�ո�մ pfղo f�pmն��ան�նf�ի�

5v~ �e�ky�jvy�wi Թfue 4-l (Տ�euefewepew ~nemwf�) և Թfue 5-l (Ռegue�e�y�jvy�w) pe�e�vem ~lwjfgw h ։ 5vw �y�v� h �eml~, jf 
lwz{f~ h ��euefewepew ~nemwf�l fe�eqev�y�ui qwe�e�y�y�jvy�w �eml~ e�fml me� }egue�e�epew u�eoysy�jvew։

Կաgմակfրպումը

Նf�peve��f� ~�fwe�i. 5xne�ew� 5 (Կl��, �eo� exne�e�e�r) iweefu 5xne�ew� 6-l (Ձewr�eml, fe�r� exne�e�e�r) ։ 
Խwe�f� jluf�lw ��fe�pfm։ Ն�ew� pfekew�fw ev~ f�py� �e�ff�epwf�l ul|և։

Թակարeը

Նxf�, y� ~e «Կfso f�piw��ew�» h (False Dichotomy) (Թfue 4-l ��euefewepew ~nem) ։ «Կe՛u-pe՛u» rևepf�{y�ui 
~equewe�epy�u h }egue�e�epew u�eoysy�jvy�wi ։



Կա�of�աvo qա~uf�}ւs. Ե��}�e աvpըw��աwքwf�o ս�fղr}ւu

Մe��et�e�i� zi�iք moxi�oz՝ xi�nip|� «se՛x-se՛x» lz��|�my|�zl � x{esip|� f��ո�e ռegue�e�eկew evլmw��ewք, |�l 
texe�iv|�x k i�s|� �e�fi�eszi�o �e��i�l։

Երրորդ ռազuավարութvաw օրիwակ

01

Ne��wep 5xqա�աwք 6-w 
(Մա��ա�ա�y�nvy�w)
=zh|�zip fe�u� �e�ue���|v, fey� 
uezu�epo e{qe�ezքl՝ |�~i� 
se�wenexsi� ue��e�e�eկew քevլ։

02

Խwաvep }աfuա�ա�աsաw 
wպա�աsy�

Օg�eg|�rip 2-exye 
nexezesete��erl ռegue�e�eկew 
u�ee�ուnveuf՝ eg�i�o� si�~|� qzeyip՝ 
�ozez�esez toxք ��ivrip|� texe�։

03

Ms~ep ~��o wաqագorm (Passion 
Project)
Օg�eg|�rip qzey�er se~o�epl � 
z�ejer �ozez�esez wz{|�xl՝ e�ipo �er� 
�o�s|� �s�ip|� ui� ���o zeqegorl։

Աy� �e�n|�my|�zz e~e�|��|�x k, mi oz}|� >ixe 4-l (Տ�exefezesez �qepzi�) ~i�ք k ge >ixe 5-o� (Ռejxe�e�|�my|�z) e�e�։ 
Կivr i�slz��ezքo weze}|�xl e�ipo pe� �ejxe�e�|�my|�z g�zip|� fezepoz k։



Թeմա 6. Ռաfմա~ա�աoան �e}pաoանo pա}նepը
Հաuաpա�gաvիw u�աoողութvուw և pvաwքի hիզաvw

Երկրxրդ wրջադարձը

«Թiue 5-y�u uiw� ~y�y�i�ow� se}y��ip grevow {pew՝ A-o� B-
ow te~wipy� teue� ։ Թiue 6-y�u uiw� ~y�y�y�u iw�, y� 
o�esew svew�y�u, i�f te~wy�u i~ B-ow, he ejhy�u k C-o և D-
o ��e... և C-w se�yv k ti�ehe�u se{y� �i�ehe}wep և 
zive�sip (dismantle) A-w» ։

Սe wi�seve�wy�u k teuese�gevow u�eryvy�mvy�wl՝ evw 
lwsepy�ul, y� ui� gy�ryvy�mvy�wwi�w y�wiw xvmevesew 
(rippling), �yqse{es��er ti�ևew�wi�, y�yw� uiw� {i�� k 
sewqe�i~iw� և y�yw� ui| syvuwy�yx�iw� (navigate)։



Systems Thinking: Core Concepts

«>�թիw mwhի�wi�» (Wicked 
Problems)

Բe�h, qxx�er q{ho�{i�, }�}{� ~}�{i{ 
yis «xo|�» �e�e�qe{, ��o{es] «Ի^{~ 

�i�� k e{iy oy sze{�o ti�»։

Հաuաoա�gաvիw ա�mi�իպi� 
(System Archetypes)
?�s{�}w ��o{e~e�}�mz}�{{i�, 
o{~�o�o{ k «Սetye{e�es}�y{i� 
exo{» (Limits to Growth), }��iw 
te�}w}�mz}�{l ��iwr}�y k {}� 
�etye{e�es}�y{i�, }�}{� �i�� k 
e{h�ehe�{ep։

«=nաoաvիw oi�i�» (Leverage 
Points)
@eyese�g}�y ez{ �iwi�{ i{, }��iw 
�}��, xo|� �iweh��er 
yo�ey�}�mz}�{{i�l fi�}�y i{ 
e{teye~e� yir e�hz}�{�{i�o։

Հi�աhա�u oապի օvաowi� 
(Feedback Loops)

Թi o{~�i� i{ g}�r}w}�mz}�{{i�l 
��iwr}�y ti�ևe{�{i�, }�}{� ejh}�y 
i{ e�ege g}�r}w}�mz}�{{i�o ��e] 

��iwrip}� }�niwe�{}w sey 
te�e�e�es|�}w �ospi�։



Հաuաoա�գաvիw ա�խե�ի�ե�. Ե�o}� pիuwաoաw 
օ�իwա~ա�}�թv}�w

Սաpyանա�աoո�yնե� աxին (Limits to Growth)
 M�e��e�z e�eg ew|�x k toxzeh�o qe�ojxeyo te{�oz, e~e 
feq�|�x k ~e�o, �ezo |� e�se }iz g|�rlzme�zi�, 
texese�gi� sex poej|�|�my|�zzi�o ~e��o�esxez se�|�y�zi� 
։

Դաս: Nev te�|v|�my|�zl teweq ��ivr|�x k ti�ege 
�etxeze�es|�xzi�o �i�xi�l ։ ?ezqe�i�i�, mi oz}z k 
�etxeze�esip|� ewl և p|�ri� he zeqeui�z|vefe� 
(proactively)։

Բեռի �եwա�ոխո�y (Shifting the Burden)
Աq�աwxաwաvow (uաsե�եսաvow) pyւryւu. @|gzê r i�։ Ա�ipo {e� 
�|��w qxo�։ Me ��ivr|�x k seq�er|�my|�z] e�ez� e�xe�esez 
~e�we�l p|�rip|� ։

Հouwա�ա� pyւryւu. @|gzê r i�։ ?e�ge�|�o� �zo �inoxh և 
e{qe�ez�-syez� te�e�e�es{�|�my|�zl] tox�|�x lzser 
qzho�l p|�rip|� texe� ։

Դաս: Ա�eg p|�r|�xzi�l teweq q|�e�z|�x iz qzho�zi�l] 
�|ve�sip|� e�ipo q|�l texese�geyoz qzho�zi�, |�|z� 
~etez�|�x iz toxze�e� �|�|q|�my|�z ։



Կvաwքo eogաvw. qweo�wf� p}�rfp}�� 
uow~և wաqա�o�ա�}�}�u

?yez�o hojeyzl so�e�|�x k hojeyz-x�er|v|�myez xim|hefez|�my|�zl 
«q�moz qzho�zi�o» (wicked problems) zse�xexf։ @oxze�e� �ive{e�nl 
«qzho� p|�rip|��» hi~o «zeqe�o~e�|�|�x» ez�|�xz k։ Աyz go�es�|�xz k, 
|� syez�o fe�h te��i�l tze�e�|� }k p|�rip xoeyz �i�p|�r|�myez xo�|�|�, eyp 
h�ez� ~i�� k fe�etey��iz �|�ue�s|�xzi�o xo�|�|�։

Հիմնeկeն սկffունքնeրը

Եrի� pi�աք�ք�ասi� Մ|�i�o� syez�oz «�s�zeso x��|�» (beginner's 
mind) և ezsivr ti�e����e�o�|�myexf՝ �e�fi� |�vozi�o |� 
tze�e�|�|�my|�zzi�o zse�xexf։

Փո�qի� Ա�e�z|�h�o� g|�r|v|�myexf՝ �|�� �|�ue�s|�xzi�o xo�|�|�, eyp 
|} mi ez�i�� ~peze�|�xexf և �i�p|�resez sem�er|� (analysis 
paralysis)։

Վi�աqևաoi�պի� mնhի�նi�h ?e�sero �es ho� qzh�oh �etxez|�xl. 
teweq o�esez qzho�l �e�fi��|�x k z�ezo�, oz} �sjf|�x x�er|�x ko�։

Գի�աo�ի�, ո� hա gո�nhնiա� g ?yez�o hojeyzl o�i�e�o� k (s�sz�|v 
�|�pi�|�)։ Դ|� �|�|�|�x i�՝ ezip|�, eyz|�ti�և �i�ezeqegr|�x i�՝ 
toxz�ip|� tey�zefi�eroh ��e։



«Ոhp}աoաwp պqաw» ~արoուnvուwm 
Երiք pwgաuvա ovաwքiր

Սe uyhy�po euiweewrwepew և, qwe�e~y� k, euiweejhi�op ~e�ny�mvy�ww k 
։ Դy�� {i�� k }�isoi� ew~�ewg, zhe�ys umwypy��, y��is ue}wepo�wi�l 
o�iw� qe�ue�e~i� jgew] fe�eqev�ipy� evplw��ew�evow e{egewi�։

Երեք պլանները

Պpաv 1. Նե�կա ուղov 

Աvw svաw�m, y�m sա�ry�u i�, ni sա{�i� ։ Ձi� p}ipvաvw 
ti�աgorm] touw�աr wi�sա {ա��ա�y�y�nvy�wwi�o և 
~{ա~y�uwi�o ��ա ։

Պpաv 2. Աupըv��աvքաuov ուղov

Ի^wz sաwio�, ini Պpաw 1-w աwtwա� hա}wա� ։ Ձi� 
x�|աhա�uաvow }աjuա�ա�y�nvy�wm (pivot strategy), 
ini tաwgաuաw�wi�m ~�o{iow �y�yqy�nvy�w 
sա�ա�ip ։

Պpաv 3. «Վաu�o քա��o» ուղov (Wild Card Path)
Ի^wz pewio�, imi �ysl և y��oxwi�o pe�oo�wi�l wxewepy�mvy�w 
zy�wiwevow ։ Ձi� ew}equewe�ep, o�epew �ewpy�mvy�wl ։



«Ոդoսաoանo պpան». «Աpա՛» պաpը

Մ�ա�y� x�ջաwակwե�ի կy��yւմ
Աz� �e�n}�mze{ }�n{ ez{ k, }� ez{ s}��}�y k «Կեղo 
ե�phն��անքh» (Թեմա 4) և «Շ�ջանաpման gֆեp�h» (Թեմա 2)։ 
Մe�{eso�{i�l go�es�}�y i{, }� g}z}�mz}�{ ~}�{o yis «xo|�» 
sze{ք. se{ fejyemo� si{�}�{es, ti�eք�քo�, poe�niք 
sze{քi�, }�}{ք {�e{ք se�}w i{ e��ip։

Սe «q��er» jgep}� tesem}�z{{ k։ Ե�f h}� se�}we{}�y i� 
�i�{ip i�iք �e�fi� xe{e�e�t{i� hi�o e�e�, 
z}��eքe{~z}��{ o� g�e�~}�mzeyf և ye��et�e�i�{i�}�, h}� 
�i�eg�{}�y i� g}�rip}� eje�}�mz}�{l (agency) և 
t{e�e�}�}�mze{ jge�}�yl։

Ո�ս}��~ի դի�ա�կ}�մ

Ո�}| ye�{eso�{i�o teye� Պpe{ 3-l se�}w k jge�y}�{քezo{ e�}�y}� hn�e� po{ip. ez{ yesi�i� k fi�}�y j���er �e{s}�mz}�{{i�l։ 
Պe��e�� iwiք l{h}�{ip}� ezh jge�y}�{ք{i�l՝ yoև{}�z{ neye{es �et�e{ip}� si{��}{e�}�yl �ejye�e�ese{ �e�n}�mze{ ��e։ 
Ն�e�esl eje�eg�}�y{ k, }~ mi jw�}�yl։



Մաս 4. Վeրջնական սինթef
Վե�pուoefeնo ե�pըն��eնքը

Սe ~i��zesez «քzz}�my}�zz» k՝ fe�h o�e~oweseyoz qzho�, }�l 
xe}zeso�zi�o� �etez�}�x k oz�ig�ip f}p}� ~i� mixezi�o g}�roքzi�l։ 
Ո��i} �e}opo�e�}� (texese�g}v)՝ ui� qzho�z k }�vv}�hip z�ez� � 
t}�es lzhgrip, mi oz~�i} iz z�ezք }ozmij}�x exf}v� x}h}�pl։



Ս�ենա�. Քա}ամա~ մա��ահ�ա�ե�

1Մա} 1. Նfրeրուu
Աwow fewso syvuo� ~�ewy�u k MBA-o �owew~e�y�y�u 

($50,000 wi�h�y�u)՝ ~�ivripy� {e��e�y�y�mvy�w � 
eswsepo�wi� 2 Մա} 2. Նորարարութvուw

Նe �i�ehe}wy�u k ��vepwi�o ��e touw�er 
}ejue�e�y�mveuf՝ e�hoesewe�wipy� 
gy�re}wy�mvy�wwi�l � fe�ipe�ipy� e�hvy�we�i�y�mvy�wl 
։

3Մա} 3. Դիuաeրութvուw

Ն�e vise�e�l՝ {e�yw Ղeje�vewl, ui�ny�u k evw. 
«Մiw� uox� ev~{i~ iw� e�ip» � «Ե~ ev~�iv iu 1998 

m�esewo�» ։ 4 Մա} 4. Հwարա~որութvուw

Աwow o�iw mese�hy�u k jgy�u ($50 teje�o 
{e��e�y�y�mvy�w) , fev� e}e|e�s k ~�ewy�u �ow�iq 
~�e��e�o�՝ s�sweso exqe�e�e�uy� ։

Աv~ ~�iwe�l uo�y�uwe�y� si�{y� es�o�e�wy�u k fypy� evw tevi�ese�gi�l, y�yw� ue~weso�wi�l ~y�y�ip iw՝ {etew|ipy� 
ow�ig��er so�e}y�mvy�w, evp yz mi uisy�~e��er �i�toxy�u։



Վե�լx�ox�թuաv x�ղե�x�u�. 8-pե�աvx� �ե�լx�oաpաv w�ջաvաp

5�e�{}�hi� ioyi�o{ teyese�g�er �i�p}�r}�ize{ yo�}�՝ �g�eg}�rip}� ez� |��e{esh, }�{ }�wweso}�i{ teye�e�e�qe{}�y g 
y}h}�po iiye{i�o{.

01

1. 6e�etev�եք 5woo sողuwesepո�nvո�wwե�m (T2)
Մe�{eso�{i�h �i�� g xe{e~i{ {�e «Ա{eա}{աpo rաq~fրo 
nաsարem» (Sunk Cost Fallacy) ՝ se��er MBA-o $50,000-o 
{i�h�ye{ ti� ։

02

2. 6e�etev�եք ղեse~e�o sողuwesepո�nvո�wwե�m 
(T2)

Recognize his Status Quo Bias—preference for current state simply 
because it's familiar.

03

3. 6e�etev�եք ղեse~e�o ��euefewesew 
}qepwե�m (T4)
6e�etez�i� {�e «Ա�ա{eո�zno{ eoyfpm» (Appeal to Tradition) 
(«yo|� ez��i� i{� e�ip» ) և «Հfwo{աsո�nzա{m eoyfpm» 
(Appeal to Authority) («ez��iw iy 1998-o�» ) �qep{i�h։

04

4. Վե�pո�rեք teuese�gevow e�qե�oպm (T6)
6{}�ieg�i� �e }��i� «Սաtyա{ա�աsո�y{fր աxo{» (Limits to 
Growth). 5{oo exh feq�}�y g to{ teyese�gezo{ 
y�er}w}�ize{ �etye{e�esye{h ։



Վերpxւoxւթuաv wրջաvաpo wարxւvաpxւթuxւv

01

5. Կա�ո��iք «Պող�ա�i uա�hո�» �ա�ա�qաw (T3)
7�i� �e�e�qe{, }�{ l{h}�{}�y k wise�e�o o�e�e�o 
y�et}g}�mz}�{{i�l ՝ yoeneye{es tey}jo~ si��}� 
{i�seze�{ip}� ��zep{i�l։

Օրինակ. «Պe�}{ Ղeje�ze{, 8}�� xo|� i�, }� yi� 25-eyze 
te�efi�}�mz}�{{i�l yi� toy{ese{ }�niw s}wy{ i{ ։ Իy �pe{o 
{�e�esl he �}qe�o{ipl ~k, ezp ez{ }�niwe�{ip{ k՝ ... 
yo�}�}�» ։

02

6. Կա�ա�iք SWOT �i�pո�rո�թvո�w (T5)
Ni�p}�ri� Ա{oo l{me�os o�e�oxesl. Ո�niw s}wy = MBA, Թ}�zp 
s}wy = 8oyeh�}w wise�e�, Հ{e�e�}�}�mz}�{ = Ֆo{�iq, 
M�e�{epo� = Թese�h}�y jgepl ։

03

7. Նաqաgriք i�iք «Ոho�աsաwo �pաw» (T6)
M�iwri� i�i� �ejye�e�ese{ }�wo. 1) Մ{ep � o{�ig��ip, 2) 
Հi�e{ep �o{�iq, 3) 9��}�h }�wo (��o{es՝ fe{es�ip {i��o{ 
�iwe�}qye{ |}���) ։

04

8. Սաtuաwiք SMART tա�ո�h քաvp (T5)
7�i� yis e{te�ew SMART {�e�es (��o{es՝ «Պe��e��ip 
1 k�e{}� ey�}�ego� yo{~� te�}�h i�s}�|efmo...») ։



Սիwiefի քա��efագ�}�u. իw~�e~ g v}��աքաw~v}�� հա�� ~�}�գ}�u }�~}�uwա}}�iv}�wh

Հա�� Հիմնաoան մա��աp�ա�ե� Ս�ո�գ�ող թեմա

Հ1-Հ2 6e�etey�ip zi�քoz �qepzi�l Թեմա 2. Geze}|vesez 
s|vxzesep|�my|�zzi�

Հ3 6e�etey�ip e��eքoz �qepzi�l Թեմա 4. Տ�exefezesez �qepzi�

Հ4 6e�etey�ip meքz�er se�|���erքl Թեմա 6. Eexese�geyoz x�er|v|�my|�z

Հ5 Fևesi�~ip |} e�wese�eyoz ~e�e�qez Թեմա 3. «Պ|v~e�i xe�h|�» �iqzose

Հ6 5q�|�|{ip lzme�os o�e�owesl Թեմա 5. SWOT �i�p|�r|�my|�z

Հ7 H�eg�|tip syezքo 3 �ejxe�e�esez |�vozi� Թեմա 6. «Ոho�esezo ~pez»

5y� evy|��esz e~e�|��|�x k x|h|�po exf|v�esez|�my|�zl. �i��zesez �e�n|�my|�zl ��|�g|�x k y|��eքez}y|�� e�ezuoz mixe՝ 
oz�ig��er so�e�xez xo�|�|�։



Վi��wաoաw m}�p�hաn}�nv}�wwi�. }�ս}��~ի }�ղիw

«Կ�m}�mze{ {�e�esl }~ mi go�ipo�o �e{eso e�ipe�}�y{ k, ezp i�iqezo teye� tez�{eg}�rip}� և fe�etez�ip}� 
t{e�e�}�}�mz}�{{i� ��iwripl, ez{�o�o e{te�{i�o ��iwr}�yl, }��i� }�{es i{ {}� fe{i� e{ip}�»։ — Ժe{ Պoeni

6�f �}�}�}w{i�o{ }�ww}�h}�y i� ez� �}qesi��}w y}h}�po yo�}�, to|i՛�, }� h}�� �e�je�i� �iq{ose{i� ~i� �}�}�i�{}�y, ezp 
je�ge�{}�y i� oye�efe{ese{ q}{e�t}�mz}�{ (epistemic humility)՝ �yet }��}�ye�}�mze{ և te�ye��}wese{ (ehe��o�) 
y�er}w}�mze{ toy�l։

Ձi� աjhi�}�nv}�wm՝ }��iս pաuաoա�g}ղ

5}�� �g{}�y i� ye�{eso�{i�o{ je�ge�{ip.

Մ�ա~}� qofաq}ւթz}ւ{՝ se�sero �es h{ip}� �i�ese{ y�er}w}�mz}�{l։

Վe�p}ւrաsա{ x|գ��}ւթz}ւ{՝ fe�h q{ho�{i�l ye�{e�ip}� (�i�p}�rip}�) teye�։

Ռաfyա~ա�աsա{ �e}pաsա{՝ sez}�{ p}�r}�y{i� se�}��ip}� teye�։

Հաyաsա�գաzo{ o�աfes}ւy՝ �}qse�es��er ye��et�e�i�{i�}�y s}wy{}�}|�ip}� teye�։

Դofաz{-y�աr}w}ւթz}ւ{՝ t{e�e�}�}�mz}�{{i�l {eqe�o�e�}�ip}�՝ se�e�zep �e�e�qe{{i� �{��ip}� �}qe�i{։

Աz� y}h}�pl {i�seze�{}�y k eyf}w�ese{ y�e�}� xe{e�e�t}�h}�mz}�{՝ e�ese�}��}�yo� yo{~և �i�ese�}��}�y, �i�p}�refe{o�՝ 
xe��e�e�i�, �{{ehe�o�՝ ��iwr}w։ Ո�ww}�hi՛� ez� �}qesi��}�yl teyfi�}�mzeyf, qe{he�e�}�mzeyf և z}��e�e{~z}�� 
�}�}�}wo՝ �e��i�}�mze{ te�{ip}� z}��ete�}�s xe{e�e�to {se�yeyf q}�l te�ge{�}�։


